
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :ایمنی بیمار 

های درمانی در    ترین مباحث سیییمیی م  ایمنی بیمار از مهم

لذا ما در این بیمارسی ا  بر ن  شی یم  ب با    ؛دنیا می باشی 

  ،نگاهی داد  بب شییما ا اا اماد دییری  ب انمام می دهیم

 م.محیطی ایمن تر فراهم  نی

 خطاهای پزشکی چیست؟ ❖

  دسی ب از اا اماتی  ب بب  ان اار ا  نخطاهای پزشییی بب    

شیام     می گ ین  ا می ت انن   ،بب شیی  حیحیا انمام ندی د

 .ش م ارد زیر با

 مث  عف نت بیمارس انی    ها : عفونت= 1

مث  تم یز دارای نادرسییت با ما ار    خطاهای دارویی:=  2

 نادرست ن   

 مث  جراحی بر عض  اش باه    : جراحی= 3

 شمث  اش باه در ج اب نزمای  : تست های تشخیصی= 4

 مث  نل ده ب د  تمهیزاد  : تجهیزات پزشکی= 5

ح ی می ت ان  شیام     ،مث  تزری  خ   اشی باه  :  درمان=  6

ع م شیمی دی ی دسیت ت سیر  ادر درما  اب  از تما  با  

  .بیمار باش 

 اما شما می توانید چکار کنید؟ ❖

ایمنی    به رین عضی  از تیم مرااب ی در برنامبشیما بب عن ا   

 ذ

درما  خ د  در تصییمیم گیری در م رد  .  خ د مدییار ت  نی 

اگر س ال یا نیرانی در م رد درما  داری  درباره  .  مدار ت  نی 

 ب بب  بب همب ت حییییب هایی. ا  با  ادر درما  حیییحبت  نی 

اب  از امضیای هر فرمی  .  خ ب گ ش  نی ،شیما داده می شی د

ن  را مطالعب  نی  ا از پزشی     ، ب جهت درما  شیما نیاز اسیت

هایی  ب م  جب ندیی ی   ا یا پرسیی ار خ د در خصیی ت نی ب  

سیییار نیدیی  ا     ،ژدر هنیام اسی فاده از ا میی.  سی ال  نی 

 .ح ی  می در نزدییی شما سییار نید 

 :شناسایی صحیح بیمار از سوی کارکنان ❖

  .مطمئن شیی ی   ب مدیی صییاد دسیی بن  بیمار حییحیا باشیی  

  مطمئن شییی یی   یب پزشییی  ا پرسییی یار ا ییا  یادر درمیا ،

خ بی شیییمیا را می ب  ا بی دسییی بنی شیییمیا را  ن رل  رده  

ت جب    .هرگز رای ت ت سیایر بیمارا  اسی راحت نینی .شیناسین 

داشی ب باشیی   ب سی ال پرسیی   از شیما در خصی ت نام ا نام  

جهت جل گیری از اا ع هر گ نب خطا حییی رد می   ،خان ادگی

  .گیرد

می ت انی  ان اار داشیی ب باشییی   ب :  شنناسنایی کادر درمان

هنیام اراد  . خ دشییا  را برای شییما معرفی  نن  ادر درما   

اگر  .  بب  ارد شیناسیایی ای ت جب  نی   ، ادر درما  بب اتاا ا 

ی نیفرم  .  پرسی ار ن  رابدیناسیی ،  شی ه ای داری   ن زاد تازه م  ل 

 ک

 

 .م فااد است  ،مد ص ا بر اسا  ن ع شغ   ، ادر درما 

زمایدیاد ا عی  های رادی ل یی  نانمام  :اقدامات تشنخیصنی

اگر پزشیی  معالش شییما  . خ د را از  ادر درما  پیییری  نی 

راری نمی ضی دییری را برای شیما   یتدی یصی   نزمایش یا تمیت

ب  لی اگر حیام. بینییی  بیب پزشییی  جهیت تم یز ن  احیییرار نینیی 

اری  نهم اره بب پزشی  یاد  ،یی داری لهمی ی  یا شی  بب حام

  ،های تدی یصیی تم یز شی ه برای شیما   تدر حی رد تمی .   نی 

ن باشیی   ب مرب   بب بیماری شیما  ئا مطم   یح ما سی ال نمای

 .  باش 

  ، شما  شن ش ی   ب پزش  معالئمطم:    درمان دارویی صحیح

میمی  هیای    ، یی می  ن  فاز تمیام داراهیایی  یب شیییمیا مصیییر

لیمییی ی از  شییی .  ع داشییی یب بیالاغیذایی،ای یامین هیا ا غیره اب

بب پزشی     .همراه داشی ب باشیی   ،می  نی   رفداراهایی  ب مصی 

های دارایی،غذایی ا یا بیه شیی    ا پرسی ار در م رد حمیاسییت

مصییرف    ب داراهاییچن شیی ی   ب  ئمط.  ع دهی لا ب داری  اب

می  نیی  ا در خصییی ت تی اخی  داراهیا، زمیا  ا اار داراهیا ا  

 یب خطیاهیای  . چرا یی داراهیا سییی ال  ن  رفمصییی   عمنع ارض 

   ب یسی ال  ن. ترین خطاهای پزشییی همی ن   شیایع  یی،اراد

  اگر زما  خاحیی از   ،ب زمانی از راز دارا داری چبب ب ر معم ل  

  اگر دارایی .  اری  نی نبب پرسی ار خ د یاد  ،راز دارا داده ندی 

 را

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 مرکز آموزشی درمانی، بیمارستان سینا 

 شهرستان زرند 
 

 
 ایمنی بیمار 

 
 

 گروه هدف: بیماران 
 واحد آموزش به بیمار 

 
 1403بازنگری : زمستان  تاریخ 

از پرس ار در م رد زما  تزری     ،را داخ  سرم دریافت می  نی 

اگر  .  سییی ال  نیی  ا از دسییی ییاری  رد  ن  خ دداری  نیی 

در تدیی یص می دهی  ا    گا رنیداراهای ا  را با نام،شییی  ا  

ح میا در م رد   ،هنییام دارا داد  دارایی برای یا  نیا نشییینیا ب د

 .  س ال  نی   ،اینیب دارا برای شماست

 :پیشگیری از عفونت ❖

های پیدیییری    ترین راه  ییی از مهم  ، نا به اشیت دسیت  ار

یزه ب د   ل عف نی ا اسی ریضی تمیزی،  .  از  ن رل عف نت اسیت

بمییار مهم می    ،تمهیزاتی  ب برای شیما اسی فاده می شی د نیز

  های خ د را اب  از غذا ،بع  از اسی فاده از ت الت،  دسیت.  باشی 

تما  با حی اناد ا یا مراابت    تع یض پ شی ،  سیرفب،  عطمیب،

از رفیت ا نمی هیای زییاد در اتیاا بیمیارا  ا   .بیمیار بدییی  یی   از

 .راهراهای بیمارس ا  بپرهیزی 

 :  جراحی ایمن ❖

 از پزشی  خ د ب  اهی   ب  ،اگر برای جراحی بمی ری شی ه ای 

ی  لتا در اتاا عم  مدیییی گذاری  ن   متلاناحیب جراحی را ع

ن ش ی   ب ئمطم  ،اگر بب جراحی نیاز داش ب باشی .  پیش نیای 

ف ای  یا   چب اری ارار اسیییت برای شیییمیا انمیام شییی د ا    چب

 اح مال   ا ع ااب  ضی دارد ا در خص ت ن ع اا ام، ع ارضع ار

 

در م رد  .  اح مالی ا درما  های جاییزین از پزش  س ال  نی 

مراح    ل مراابت از شیماسیت ا م د بمی ری ا  ئ میی  ب ممی 

از ت حییب های به اشی ی ا مرااب ی  .  بهب دی ح ما سی ال نمایی 

جیانبی مثی  عف نیت    ضبعی  از عمی  پیرای  نیی  تیا از ع ار

هیا   عف نیت رییب ا ل  یب شییی   خ   در ر   دسییی ییاه ادراری،

 د.   گیری ش لج

 :ترخیص آگاهانه ❖

ن  ئاب  از ترک بیمارسیی ا  از ادامب درما  سیی ال  نی  ا مطم

 می  ب ندیا  می  لاعی .  دسی  راد را م  جب شی ه اشی ی   ب 

عیت شییما ب تر شیی ه اسییت را می دانی  ا اگر اتفاای  ضیی ا  ده 

ن باشیی   ئ میی بای  تما  بییری   مطم  چبمی دانی  با    ،اف اد

 ب حین ترخیص بب   دسی  ر پزشی  یا پرسی ار را در فرم هایی

  فی نیی مصییر چدر م رد  .  می ت انی  ب  انی   ،شییما می دهن 

سی ال  نی   ب نیا نیاز همیت  .  دارا در منزل ح ما سی ال نمایی 

 ا  ما مراجعب نما ی      عم ا  چبمراجعب  نی  ا    مم دا

 منبع:

اع بیار ب دیییی م  عراهنمیای جیام ی  لاسییی یانی اردهیای 

 بیمارس ا  های ایرا 

 

 


